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Abstract — Cilj ovog istrazivanja je bio zasnovan na
analizi efekata primene daljinsko orijentisanih mockla u
edukaciji sa osvrtom na tehnoloSki uticaj u domenuazvoja
novih metodoloskih pristupa.

Teoretska diskusija u ovom radu se oslanja na relevéne i
respektabilne studije u oblasti daljinskog @enja na osnovu
kojih je formiran presek klju ¢nih etapa u istoriji njegovog
razvoja. Uporedo sa istorijskim osvrtom kao integranim
delom ovog istrazivanja, u teoretskom kontekstu, aaizirani
su i efekti praktiéne implementacije uvedenih, daljinski
orijentisanih modela.

U metodoloSkom aspektu izvdenja nastave, pokazalo se
da ne postoje izrazene oscilacije u odabranom prispu u
obrazovaniju, pri éemu tradicionalno orijentisani modeli koji
integriSu fiziéku prisutnost studenata i nastavnika u istom
geografskom okruzenju moze biti vazan, ali ne i praudan
faktor za postizanje viSih obrazovnih ciljeva. Istiili sliéni
efekti mogu se postii i u nekoj od daljinski orijentisanih
sredina razmatranih u ovom radu. U osnovi, daljinsk u¢enje
se oslanja na tehnoloSka dostigréa Sto zahteva nove principe
u domenu oblikovanja nastavnih kurseva, ali i metod
evaluacije i koordiniranja nastave.

Dinamiénost tehnoloskih promena u oblasti informacionih
tehnologija i telekomunikacija stvara funkcionalni osnov za
postizanje relativno visokih nivoa fleksibilnosti u
metodologiji izvodenja daljinskog wenja. Tehnologija, sama
po sebi, ne mozZe imati direktnog uticaja na kon&na
postignuéa studenata, ali zato moZe neutralisati efekte
geografske udaljenosti ili uticati na uvéanje dostupnosti
resursa za wenje... U vremenima koja dolaze, pod jakim
uticajem tehnoloSkog razvoja, formalna edukacija ¢e
poprimiti  ,otvoreni  karakter‘.  Otvoreni  pristup
informacijama ¢ée zauvek izmeniti n&in na koji ée budute
generacije Witi i razvijati se. Zato je vazno usvojiti nove
tehnoloSke principe, ali i razumeti novu ulogu tutoa u
obrazovnom sistemu.

Kljuéne re¢i — daljinsko, otvoreno, fleksibilno, online /
virtuelno udenje....

I.  UVODNA RAZMATRANJA

DEVETNAESTOM veku ¢uveni biolog Thomas
Huxley (4.maj 1825. — 29.jun 1895.) je svoj &l

istraZivai rad formalno zap&eo na Oxfordu. Njegov rad

se oslanjao na potrebu za primenom

istrazivanja u dokazivanju bioloskih hipoteza idgajem
ogleda. Njgove teznje bile su zasnovane nademju
laboratorijskog pristupa u ¢enju koje Oxford nije
prihvatio. Oxford je u to vreme bio veoma konzeiwat

po pitanju uvdenja eksperimentalnih principa u
formalnom obrazovanju zbaggga je Huxley bio printen

da ga napusti i sa grupom svojih kolega formiraaabvnu
instituciju koja je sada poznata pod nazivom Imgderi
College u Londonu. Danas, laboratorijski pristupéeniju

se smatra veoma korisnim i primenjuje se u gotoims
granama nauke koje zahtevaju empirijske potvrde
zasnovane na uzorcima i dokazima. Savremeno
obrazovanje integriSe izavanje biologije, hemije, fizike,
ali i drugih prirodnih nauka, oslanjdjuse na empirijsko
orjentisanom  pristupu u dokazivanju validnosti
najrazltitijin formula i fizickih zakona koji bi u
suprotnom bili zasnovani na teorijskim aproksimetia i
grubim pretpostavkama.

Formalno obrazovanje je uniformni metod prenoSenja
koncentrisanog znanja usmerenog ka velikom brajdi |j
koje ima za cilj da svakom pojedincu pruZi dovoljanoj
informacija sa kojimate primenom krittkog misljenja
sami d@i do novih saznanja i otld@, veoma pozeljnih za
dalji razvoj ljudskog drusStva. Pod shaznim utioaje
tehnoloskih  dostignta u  oblasti  informacionih
tehnologija, nam& se novi modeli u obrazovanju koje ne
treba zaoldi iz konzervativnih razloga, jer je sasvim
izvesno da ¢e imati velikog zn&ja u doglednoj
buduenosti.

Il.  OTVORENI SISTEMI UWENJA (OPEN LEARNING)

Izraz “otvoreno denje” se nalazi u naslovima mnogih
istrazivanja ¢iji sadrzaji tematski ukljguju analizu
pojmova “skalabilnost” i “fleksibilnost”. Sa staviSta
globalnog definisanja, uvedeni termin “otvorenteis” se
koristi kako bi se ozrigo model obrazovne organizacije
¢iji je primarni cilj da omogdi opStu pristup&nost
resursima za denje svim osobama koje Zzele ili, usled
odreienih situacionih faktora, moraju patai takav vid
nastave. U osnovi, otvoreni sistemi, nekim svojim
aspektima treba da teZze uspostavljanju takve inéresire
koja bi ujedngila mogwnosti za sve studente. U
otvorenim sistemima osobama sa posebnim potrebama |
omoguena opSta pristupaost resursima zacenje u

Iaboratorijskqgima prihvatljivim formatima. Ukoliko se radi o olsama

sa oStéenim vidom, ovakvi sistemi im moraju alternativno
pruZziti resurse zadenje u formi audio - zapisa u Sirokom
spektru formata. Moglo bi se die da u idealnom



otvorenom sistemu nikome ne bi trebalo da budapredeljujée deluju na identifikovanje samog okruzenja
uskraena prava da polia nastavu. Postizanje ovakoza wenje. Prema Coldeway-tetiri kategorije ukljguju
visokog cilja se u osnovi oslanja na tehnologijkoliko  kombinatoriku: (ST-SP), (ST-DP), (DT-SP) i (DT-DRY;j
upotreba tehnologije treba da oméiguraznovrsnost ¢emu P ozngva mesto (engl. place), T — vreme (engl.
pristupa, onda je od sustinskog ¢aia da se mobiliSu sva Time), D — ré: “razlicito” (diferent) i S - ré: “isto” (engl.
tehnoloska dostigréia koja bi doprinela tom cilju. same).  SuStina ovog kvadranta je u tome da se

Otvoreni karakter modela zaenje je izazvan nuznim organizovanje edukacije moze odvijati iskijxo kroz dve
pomeranjem sa tradicionalnog pristupa d¢enju, te kao primarne dimenzije - vreme i prostor. Usvajanje gvo
takav, sam po sebi, integriSe princip u kome jékobbnje moZzda alternativnhog pristupa u metodologiji defumig
nastavnih jedinica bazirano na “otvorenom sadrzajubkoline za daljinsko ¢enje, moze u velikoj meri doprineti
Elektronski resursi nekomercijalnog karaktera, favnnjenom identifikovanju u praksi. Ukoliko se edukaci
dostupni na Interentu, u osnovine otvorene sadrzaje obavlja ili planira po modelu DT-DP, to, onda, ukgzna
pogodne za implementaciju u ovakvim sistemima. asinhrono orjentisane sisteme o kojiteakasnije biti réi.

Nasuprot tome, sistemi organizovani prema modélu S

SP jasno uptuju na sinhrone modele u daljinskom
IIl. DALJINSKO UCENJE(DISTANCE LEARNING) pristupu. Meutim, kontekst identifikacije okruZenja za

ucenje ne mora nuzno biti ograeh na daljinsko

Ve¢ina autora u oblasti daljinskog¢enja predlaze obrazovanje budiida odvijanje nastave u “isto vreme i na
viSestruke odgovore na pitanje: Sta je to daljinskiztom mestu” opisuje i tradicionalni vid edukacije.
obrazovanje? Distanca u osnovi moze da é&zna
geografsku, vremensku, gak i intelektualnu udaljenost.

Tehnologija igra kljgnu ulogu u omogtavanju IV.  FLEKSIBILNI OBLIK U CENJA

funkcionalnosti daljinskog denja, te je i sasvim izvesno

da je ona, sama po sebi, generator promena u paogim Fleksibilno obrazovanje uklfuje viSestruke pristupe
usvajanju ovog koncepta. Analiza prve uvedenpri ¢emu se postizu viSi nivoi dostupnosti u sprdsmaju
komponente simbolizuje geografski aspekt i @¢éawa nastave na daljinu. To ne iskiuje moguénost
model obrazovanja u kome jetanik fizicki udaljen u tradicionalnog pristupa (institucionalnog karakjewmdi sa
odnosu na svoje profesore, ali i ndati instituciju. znatno fleksibilnijim vremenom pri odvijanju nasgav
Medutim, daljinski sistemi ne uklfjuju potpunu Fleksibilno u&enje ukljiuje ¢ak i modele transfera
izolovanost uvedenih entiteta oslanjajge na periodno specifinih znanja instruktora usmerenih ka studentu u
orijentisanu socijalnu interakciju u figom smislu. radnom ambijentu studenta.

Simonson (2003) definiSe daljinsko obrazovanje kao Ovakva interpretacija uvedenog pojma ukazuje ndato
formalni vid edukacije institucionalno orijentisano je sistem u osnovi metodoloSki orijentisan na ukljanje
karaktera u kome su polaznici kurseva organizovwani razlicitih pristupa u odvijanju nastave. Moglo bi séia
grupe koje su sustinski podelijene, dok see fleksibilni pristup sustinski oslanja na kombianju
telekomunikacioni sistemi uglavhom koriste kako biColdeway-ovih varijabli u svim pojavnim oblicima.
stvorila funkcionlna veza iznde Wenika, predav i
resursa zadenje. [1: str. 1] (Parafrazirao S. Stamenkovi
prema navedenom autoru). V. ONLINE / VIRTUELNO UCENJE

Iz ovog sledi da daljinsko ¢enje upéuje na
metodoloske principe spro#enja nastave oslanjanjgju ~ Online Wwenje moZe biti u potpunosti organizovano u
se u velikoj meri na tehnologiju. Daljinski modiitegridu  daljinskom okruzenju ili u tzv. “blended”, kombinavom
principe koji studentima pruZaju mognost pohdanja pristupu koji integriSe neke elemente daljinskistesina u
nastave po sopstveno demoj dinamici i mestu njenog tehnoloskom smislu sa tradicionalnim “face — toefac
izvodenja. Zato daljinski sistemi ne ukdiju nuzno pristupom ili primenom hibridnih modela koji su vam
(fizicki orijentisanu), neposrednu socijalnu interakcijwslicni  blended pristupu. Veoma jetesta upotreba
izmedu studenata i profesora, ali i studenata dusebnoj kombinovanog pristupa u praksi.
interakciji. Ovakve pretpostavke opredelitgudeluju na  Neretka pojava u domenu virtuelnog onlingenja su
tehnoloski podrzanu infrastrukturu pri sprdemju organizacije asinhrone orijentacije. Asinhrono emtjsane
nastave, zbogega se i ovde moZedieda je tehnologija Sredine za &enje se uglavnom oslanjanju na inteligentna

klju¢ni faktor. aplikativna reSenja koja omogpvaju administraciju
lako postoje izrazene &hosti izmeu uvedenih Kkorisnika, prosldivanje nastavnog sadrzaja kaeuaiku i
termina, ipak treba praviti razliku izme daljinski pracenje nivoa njihovog postigéa i usvojenosti

orijentisanih  naspram prethodno opisanih “otvdreninastavnog sadrzaja. Ovakva aplikativna resenja su u
sistema”. Daljinski koncipirani sistemi ne morajuzno Osnhovi izgrdena tako da se oslanjaju na usluge mreznih

biti i otvoreni. protokola, Sto ih svrstava u grupu mreznih aplijeacu
MoZda, najpotpuniji prikaz je izneo Coldeway [6] uliteraturi, ovakva reSenja se nazivaju Virtual Lréag
analizi u kojoj je ustanovicetiri primarne kategorije Environment (VLE) ili Learning management sistemi

mogutih okruZenja za &enje. “Coldeway-ov kvadrant” (LMS).
integriSe dve varijable: “vreme” i “mesto”. Ove ijable



U tehniEkom aspektu je znatno jednostavnije organizovati « integrisano viSestruko, jednosmerno obrazovanje

nastavu po blended modelu bddda tada predavane primenom Stampanih materijala i medija kao Sto su

moraju nuzno posedovati sva relevantna znanja astbl knjige i video - kasete.

daljinskog @enja, kako u pedagoskom, tako i u formalno «  dvosmerno, sinhrono teléenje primenom video -

tehnickom aspektu. Instrukcioni dizajn o oblikovanju konferencijskih alata

kurseva se u takvim sistemima poverava osobama. fleksibilno uwenje zasnovano na asinhronom online

osposobljenim iskljivo za pedagosko - vizuelno ucenju primenjeno u kombinaciji sa online

oblikovanje nastave u cilju njenog prilatavanja interaktivnim multimedijama

zahtevima virtuelnog okruzenja. + inteligentno orijentisani, fleksibilni sistemi, koj
U formalno pedagoskom aspektu, Shank [4: 102 str.] stvaraju i omogéavaju  visoke  nivoe

definiSe virtuelno &enje kao: “koncept sproveden u cilju automatizacije, ali i kontrole u domenu asinhrono

ohrabrivanja  aktivnog, ~ samostalno  orijentisanog orijentisanih modela ukljtujuéi | multimediju.

obrazovanja u cilju postizanja visokih edukacijskitioa.”

Online sistemi pruzaju tehnoloski osnov za razvoj Progresivni razvoj pomenutih faza bio je indukovan
kolaboratvne sredine bez obzira na vreme i mesta18 tennologkim napretkom, ali i saznanjima u oblastorije
str.]. (Modifikovao S. Stamenka¥/prema R. Garrisonu) edukcije.

Virtuelno orijentisani sistemi su zasnovani na gjo Po svojoj prirodi _prva generacija daljinskog
primeni Informaciono — komunikacionih tehnologija Upprazovanja bila je karakteristia po izrazitom nedostatku
procesu distrubucije nastavnih sadrzaja. Ovakawdein primene visestrukih tehnoloskih reenja, ali i Zz@om
ukljucuje upotrebu mreznih aplikacija koje se oslanjau Nogsustvu socijalne interakcije mestudentima. Edukacija
usluge HTTP protokola pri prenosu rezultata u formjzsnovana na dopisnim principima ujedno predstavija
HTML — a generisanih na serverskoj strani, a pfigaih  pryy fazu ili generaciju u oblasti daljinskogeanja.
sa _SlOJ?‘ baze do kluentg. Ree o.§|rokom ngu mreanh, Obrazovanje urEno po ovim principima se u velikoj meri
aplikativnih modela projektovanih kako bi se oméau oslanja na upotrebi pritaika, knjiga i drugih vidova
dvosmernost komunikacionih kanala ukfmih ¢lanova. pisanih resursa za ¢enje. Studenti na kraju etape

Moglo bi se rei da koncept virtuelne sredine uz primenysyajanja  nastavnog sadrzaja  ispite  polazu u
adekvatnih alata vodi ka formalnoj individualizacij akreditovanim institucijama.

uéen.ika u istravliivéko - obrgzovnom procesu, S10 Druga  generacija daljinskog  obrazovanja je
doprinosi uspesnom resavanju kompleksnih - zadatakRarakterisana kao etapa koja integrie viSestruke

specijalno oblikovane za studije na daljinu, orgamane
po modelu dvosmerne komunikacije kojom koordinira
tutor.
) _ ) . . . Tre¢u generacijualjinskog @enja prema Taylor-dine
Uvedeni pojmovi: otvoreno, daljinsko, fleksibilno i gjnnronj tele-obrazovni modeli zasnovani na primeni
online / virtuelno - ukazuju na mog oblike daljinskog 5 gioivideo konferencijskih udaja koji imaju za cilj da
ucenja koja se po svoj prilici mogu veoma retko PR g ore jluziju “daljinskog prisustva’. Ovaj modek |
svojim izvornim formama. Nijedan otvoreni obrazovni,gaynom zasnovan na tradicionalnim osnovama &udu
sistem nije u potpunosti “otvoren” (minimalni Nivoi 45 hrimenjuje principe jednosmerne komunikacijeotok
pismenosti su potrebni za uspesno usvajanje nabtaviyieqavanja i kontrole usvojenosti nastavnog sadrzaj
sadrzaja); samo nekolicina studenata u ovakvirersisha  qt0dom propitivanja studenata u daljinskom okritzen
ikada studira u kompletnoj izolaciji. Potpuno orgawani Cetvrta generacijadaljinskog @enja se oslanja na
daljinski sistemi mogiak ohrabrivati studente i zahtevatiprimenu mreznih aplikacija u asinhrono orijentisani
od njih da se, bar jednom tokom studija, upoznalu greginama. Fleksibilni sistemi asinhrone  orijerjeaci
kratkim periodima. Kon&no, potpuno organizovani online posebno pogoduju oblikovanju interaktivne okolini
modeli ponekad u svojim programima integriSu paired  «emy  dolazi do indukovanja refleksivne prirode

Stampanim  sadrzajima i knjlgame:. Sve d_? Saq?olaborativnog denja. U sredi$tu ovakvog modela nalazi
napomenuto treba usvojiti kao stepen “otvorenosti. se komentar kao cilj i sredstvo razmene ideja, qipn i

dostignia.

Peta generacijalaljinskog @enja se joS uvek smatra
eksperimentalnom. Formalno je zasnovana nademjo
savremenih online Web 2.0 modela koji potisti
kolaborativne procese kroz primenu socijalnih myevi
alata, virtuelnih svetova i drugih multimedijalnih
pomagala u procesu edukacije.

VI. RAZLIKE | SLICNOSTI

VII. TEHNOLOSKI UTICAJ NA STRUKTURU | OBLIKOVANJE
DALJINSKIH SREDINA ZA UCENJE

U knjizi “International Handbook of Distance
Education” - Tony Bates [2 : str.217], oslanjajse na
Taylor-ovo vienje, istte razvojne faze u daljinskom
obrazovanju. Zato su, prema Taylor-u, etape razvoja
daljinskog @enja podeljenje na pet kljoih faza:

» dopisnho obrazovanje



VIIl. USPESNOST DALJINSKI ORIJENTISANIH SISTEMA ZA

UCENJE

Tek veoma mali broj univerziteta u Srbiji je pored
tradicionalnog pristupa uspostavio neke od dalpnsk
orjentisanih, pa nam ostaje da ndamo da li je izostanak

U uvodnim razmatranjima bilo je die o opstim implementacije ovakvih sistema izazvan uverenjima
karakteristkama  tehnolo3ki  podrzanih,  daljinskgyanih radnika da su ovakvi modeli nepotrebna
orijentisanih sistema za edukaciju, a da pritonu izpeti  hovotarija ili konceptom koji je po svojoj prirogbtpuno
stavovi koji bi priblizili stepen uspe3nosti ovakwinodela Vvan konteksta naumih disciplina kojima se oni bave, kako
u praksi. Ima, u metodoloskom smislu respektabjlnifoni, mozZda, smatraju. Moge je da su pretpostavke o
novijih studija koje su govorile u prilog tvrdnji o daljinskim sistemima zasnovane na kontekstualnowrok
uspesnosti daljinskog obrazovanja. po kome je sloZzenost ngno — istraZivéke delatnosti i

U istraZivanju koju je sproveo Russell (2000), [étr. predmeta kojima se oni bave “isuviSe velika” dartmigla
42], koja je podrzumevala sintezu zasnovanu naagemj biti ostvarena u “virtuelnoj sredini”. Ovakve ppestvake
analizi od 248 relevantnih studija u ovoj oblapttkazalo Su sasvim izvesne, ali one, same po sebi predsjavlj
se da ne postoji izraZenija razlika u odabranorstypiu u  apsurd budéi da se daljinski sistemi sustinski oslanjaju na
obrazovanju. Po ovoj teoriji “daljinsko obrazovarge tehnologiju, a tehnologija proiggé iz nauke kojom se bave
moZe smatrati jednako uspe3nim u praksi u @i sa “naucni radnici”.
tradicionalnim pristupom”. Sustinska razlika je kpa 3
tehnoloskog  karaktera. Vremensko -  prostorna IX. ZAKLIUCAK
neusaglasenost ilicak, potpuna usagladenost daljinskin Teoretska diskusija u ovom radu imala je za cilj da
sistema usloZnjava principe spordeoja nastave Priblizi koncept daljinsko orijentisanih sredinagjavnih
kombinujiti tehnoloska dostigria mehanikog, fizickog i oblika, ali i opSte primenljivosti daljinskog cenja u
elektronskog karaktera. formalnoj edukaciji.

Ovo se najbolie vidi kroz epohe razvoja daljinskog Zn&aj tehnoloskog razvoja i primena tehnoloskih
obrazovanja, pgevsi od dopisno orijentisanih sistema kojiPomagala, informaciono-komunikacionih - tehnologija i
su se oslanjali na funkcionalnost Zelékoig saobréaja Sistema moze biti klfna u segmentu projektovanja i
preko faze telekomunikacione ere koja je omitlgu razvoja infrastrukture daljinsko orijentisanih sred
rotaciju posmatranu iz ugla Coldeway-ovog pristigza ~ Analiza uspesnosti daljinskogenja kroz sagledavanje
apekta: (ST-DP), sve do ere inforntatg doba koja je respektabilnih svetskih studija u ovoj oblasti j@zala na
doprinela postizanju najvisih nivoa fleksibilnosti  Zn&aj usvajanja, ali i primene tehnoloskih principa pr
edukaciji od postanka obrazovnog sistema u uopStenéprovaienju nastave u metodoloskom smislu, uz naglasak
kontekstu do dana danasnjeg. da tehnologija, sama po sebi, ne moze doprineti

Neki autori, meutim, negirajéi tehnoloski znsaj u odrzavanju visokog nivoa motivisanosti studenata.
srediSte postavljaju motivaciono - psiholoske aspdiao Primena najsavremenijih Web 2.0 alata i tehnologija
glavne uticajne faktore uspe$nosti studenata kdoaieni daljinskom obrazovanju moze doprineti iskoesju
obrazovni ciklus u daljinskim sistemima. Ovakwwatvi refleksivne prirode kolaborativne sredine u kofopze
su takde validni, ako elimini§emo odiene fiztke doci do razvoja posebnih dijaloskih uslova indukovanih
okolnosti: - studenti sa figkim poteskéama kojima su inventivnim dizajnom u procesu razvoja ovakvih made
neophodni posebni principi koji im mogu omegu No, ipak, i pored svih istaknutih, pozitivnih eféka
nesmetan put tokom obrazovanja, - geografskaemtzdf daljinskog @enja problem motivisanosti studenata ostaje i
studenata u odnosu na ndati obrazovnu instituciju, - Prenosi se sa generacije na generaciju daljinskog
vremenska sptenost studenata da u redovngPbrazovanja. Moglo bi se dieda su izazovi sa kojimée
organizovanim terminima potiaju nastavu. se susretati nastavnici, pred&va nawni radnici koji su

U tom smislu asinhrono orijentisane sredine kaajed s€ nasli u ulozi tutora u nekom od opisanih oblika
od mogdih modela u daljinskom pristupu mogudaljinskog @enja biti uglavnom orjentisani ka sustinskom
pogodovati osobama kod kojih je geografska udagjeio usvajanju inovativnih tehnoloskih principa koji mogi

nedostatak vremena osnovna prepreka u qn]i]'a virtuelnom kontekstu neutralisati efekte “fike
nastave. Ovo ne ziiada su asinhroni modeli idealni. U udaljenosti”.
poraienju sa tradicionalnim, kod kojih je socijalna
interakcija “licem u lice” u izvesnom smislu optéeea
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