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I. ABSTRACT

Cilj ovog rada je bilo istrazivanje strukture, préme i
nekih pratéih problema (tehrkih nedostataka, pitanja
privatnosti, plagiranja, autorstava, vlasniStva
informacijama objavljenim online, digitalnog narma,
amaterizma i dr.) razvoja Web 2.0 tehnologije kaanog
sastavnog elementa sistema kowg&ei podrSke metodom
meta - analize koja se oslanja na podatke koji #u b
sadrzaj pregleda releventnih  uporednih

nad

efekti koji ovi softverski alati imaju na @
komunikacije, pre svega, kao i na brojne oblastidkog
delovanja méu kojima je i e-obrazovanje.

Ill.  TEHNOLOSKI RAZVOJWEB - A

Termin Web 2.0 je poprimio ztajnije razmere tek
pocetkom ovog veka. Moglo bi sedieda on u sebi ne nosi

studijggsijn, pojave novih tehnologija niti zEgnih promena u

sprovedenih u ovoj oblasti u poslednjih pet gocjin"jhe\honoloékim principima funkcionisanja Web-a, béidia

Rezultati su pokazali da postoji pomak «ina primene i

stepenu zastupljenosti Web 2.0 tehnologija kao de

je sveobuhvatna infrstrukturalna koncepcija Int&anei
lie zasnovana na dostigima i temeljima TCP/IP i

korisnike podrske u sferi e-obrazovanja, kao i u druqin&rugih protokola. Oni su omogavali funkcionalnost uz

oblastima, Sto ukazuje na potencijal za dalji rgzuaji se
ved i manifestuje delindho u pojavi Web 3.0 struktura.
Predmeti budéih rasprava i daljih istraZzivanja mogli bi

biti oni koji se tiu Web 2.0 tehnologija i pitanja da li je i

ostvarivanje viruelnih veza u kojima se podaci pmn
primenom heterogenih transportnih tehnoligija preko
¢vorista do krajnjeg odredista (Stamenivi

Ono Sto je bila primarna uloga HTTP protokola u

u kojoj meri ona uopSte novina u odnosu na SVoglojim ranim fazama razvoja i danas u velikoj mexzi,

prethodnika. Prirodno, neki budunastavak ove rasprave

respektujdi promene nastale u novijim verzijama (shodno

se namée u vidu analize &ekivanja u vezi sa Web 3.0, page-_ 1945 | RFC-2616). (Lee B.). Najpre, pojavaotom

i Web 4.0.

Kljuéne reti: Web 2.0, e-edukacija, kolaborativnost
socijalne mreze, Wiki strane, socijalna komunikacijlog,
digitalni amaterizam

. UVODNA RAZMATRANJA

i sve zndajnije promene u sferi poboljSanja sintakse
HTML-a od svojih ranih faza razvoja, pa do kasnijih
'naprednijih verzija, su nagoveStavale sve ono #&o |j
usledilo p@etkom prve dekade ovoga veka. Sama pojava
“Mosaic Web-a”, je znatno uticala na proSirenjeatagih,
skromnih moganosti ovog “jezika za ozgavanje”.
Strwenjaci koji su dali svoj doprinos u ovoj oblasti su
tadasnji Web ¢&inili jednostavnijim, a ujedno i veoma
korisnim ordtem koji omogudavao prikaz u okruzenju tzv.

Od romantizovane vizije cyber space-a William-alaganih Klijenata” ili Web titaza. (Longman A. W.).
Gibson-a, odnosno matrix-a, koji je u “Neuromacer-uMedutim, evolucioni tok razvoja Weba se nije zaustavio

opisan kao “mesto gde podaci pleSu sa ljudskoméates
(za koju mnogi smatraju da je inspirisala razvdgineta,

segmentu prostog prilagavanja SGML-a sa kojim danas
HTML deli odreiene sustinske sinosti. Nasuprot tome,

a nargito World Wide Web-a), pa do popularizacijeykljucivanje slika, objekata, audio i video - fajlovarrfu,

termina Web 2.0, 2004. godine, zahvalfijwajvise
korporaciji O’'Reilly Media, proSlo je neSto vise odtvrt
veka. Ono Sto je Kklgna razlika izméu prethodne,
prvobitne verzije World Wide Web-a (tzv. Web 1.®)\e
novije jeste to Sto korisnik postaje aktivriiesnik, kreator
sadrZaja i centar dodanja zahvaljujti Web 2.0 alatima:
blogovi, Wiki strane, socijalne mreze, social boakking
— i dr. lako se nikakva zBiajna tehnika promena nije
desila sa pojavom Web 2.0, mogu se primetiti¢ajra

tabela sl. elementa su om@éduprelaz u neke slozZenije
koncepte online modela.

Odreiena grupa autora u oblasti razvoja i analize Web
2.0 pronalazi logku metuzavisnost razvoja pojedinih
serverski orijentisanih programskih jezika sa rémto
potrebom za sloZenijim online modelima¢ptkom novog
milenijuma.

Karl Darbyshire i autori u svom istrazikom radu na
str.7, ukazuju na ovaj podatak uz promovisanjeged
programskog jezika koji je, iznda ostalog, nastao kasnije
u odnosu na pojavu PHP-a: “Over the last Decadeuse



of the Internet has been used broadly to circulate
Information globaly. Due to the rise of Web 2.0
Tehnologies such as e-commerce, online learning And Aplikativni sloj
online Resources etc, there is the incrised needéuver
side applications. Using the existing tehnologigpéttext
Mark-Up Language (HTML), Java Server Pages (JSB) an
Server Query Language (SQL) “. Ovakve tvrdnje su,
medutim, samo delintino taine buddi da je konceptualni
okvir ili tehnoloski temelj za razvoj Web aplikazikoje sl. 1 Troslojna arhitektura

danas uglavnom nazivamo Webom 2.0 realno postajao i

pre pojave JSP-a i ASP-a, a rg zapravo o serverski Sistemi na Webu projektovani po ovom modelu, mogli
orijentisanom skript jeziku koji danas zauzima dpsp SU da zadovolie gotovo sve zahteve sadasnjih Web 2.
primat u svetu Weba 2.0. Pa ni samu interpreté@fii-a  aplikacija, buddi da se radilo o slozenom mehanizmu koji
od strane ovih autora u  kontekstu: Server Quei§ UKljuivao rad sa bazama podata. Prvi CMS sistemi,
Language-a ne treba doslovno shvatiti hiidda se Prvi blogovi i druge stine aplikacije koje su u to vreme
zapravo radi u Structured Query Languge-u ilprimenjivale viSeslojni model su zapravo ¢veada
struktuisanom jeziku za upite koji se zaista izveSar Pripadale grupi Web 2.0, iako on tada formalne mij
server okruZenju, ali koji nije na osnovu toga dobvoj POStojao. Sam termin je, dakle, nastao dgmoda poprima
naziv niti je nastao u trenutku ekspanzije koncapeb znaajnije razmere u svetu Weba kasnije u odnosu na
2.0! trenutak nastanka tehnoloskih preduslova.

Sa druge strane, nakon pojave ovogiumatformskog, No, 3ta je zaista podrazumevao troslojni model?j&ta
serverskog skript jezika (PHP-a) omdgno je zn&ajnije o Sto jecinilo njegovu osnovu? Pored principa istaknutih
proSirenje skromnih mognosti jezika za ozmavanje U uvodnim delovima ovoga rada koji su dmali na
(HTML-a). Hipertekstualni preprocesor je doneo svipeophodni skup protokola i tehnologija (TCP/IP ktac
neophodnu dinamiku omodavajti razvoj Web strana HTTP, HTML..), u osnovi sloZenijih aplikacija je
koje se “prave u vreme izvravanja”. ukljuéen i mehanizam koji podrazumeva iniciranje HTTP

Samim tim “rastda potreba za Web 2.0 aplikacijama”,zahteva od strane korisnika na klijentskom slopuéenog
kako to istéu Karl D. i autori, ipak nije uslovila razvoj Prema odréenom, udaljenom tainaru koja obavlja ulogu
serverskih programsih jezika kao §to su JSP i ABEwi \Web servera. Primarna uloga Web servera je da gfihv
da je takva mogtnost veé postojala i mnogo pre njihovog izvrSi obradu pristiglog HTTP zahteva @emog od strane
nastanka. Na osnovu toga sledi da su ovi jezici kprisnickog agenta ili maleas pomenutog Weblitaca.
serverskom okruzenju nastali pre kao “konkurentsijihovu ulogu ne treba shvatiti kao jednosmerancpso
surogati” PHP-u, nego iz navedenih, plemenitihagal Ve¢, suprotno tome, oni prihvataju zahteve, vrSe abrad
usled nedostataka preko potrebne potrebne dimmsti Prosleiuju izlazne rezultate koji se na klijentskom sloju
Web strana. Dak|e, na osnovu svega ovoga mog|(B bi glanifestuju |Sk|JIdIVO u formi HTML koda. Mﬁutim, sam
re¢i da su u radu istaknutih autora prdema opravdanja Proces obrade pristiglih HTTP zahtevacesto ne svodi
za promociju JSP-a negiranjemévpostojéeg, a tada, Na prosto titavanje statkih HTML stranica, veé
zasigurno i naprednijeg programskog jezika. suprotno tome, on vrldesto uklj@uje slozeniji model koji

Kao dodatna potvrda ovoj tvrdnji, autori knjigeagds Podrazumeva aktiviranje odfene aplikacije. Vri@esto se
K. i dr.), koja je upravo i nastala u trenutku cetka radi o aplikacijama koje su projektovane tako daastoje
popularisanja termina Web 2.0, u jednom kratkorfd odréienog niza zasebno formiranih skripti sa unapred
poglavlju o PHP-u, izneli su veoma slikovit put vajp definisanom namenom. Obradom podataka (izvrSavanjem
ovog programskog jezika. Opisavsi ovaj poduhvat ka¥kript) na osnovu zahteva koriskog agenta upienog
delo Rasmus-a Ledorf-a koji je 1994., formirao p&RL Serveru vrSi se uspostavljanje jednokratne koneksg
skriptova u cilju kreiranja mehanizma za ¢@aje poseta bazom podataka u cilju obavljanja operacija upmaene,
korisnika na svom Web sajtu. Ovakva aplikacija jé@risanja podataka ili prosievanja rezultata i to formi koja
zahtevala znatno sloZeniji mehanizam u odnosu pastm j€ razumljiva prvenstveno za Webtac koji ¢e takve
bi sam HTML realno mogao da ponudi. rezultate prilagoditi formi koja je razumljiva zaidnog

Kasniji napori tvorca PHP-a su evoluirali u formukorisnika (tekst, slike, audio i video podaci )sl.

PHP/FI i PHP 2, koji su jo§ 1995. god. imali podrsa
rad sa bazama podataka (SQL-a)

Ovakve mogtnosti su pogodovale uslovima razvoja
viSeslojnog arhitekturalnog modela koji se sastdpdri
primarna sloja: () — Kljientski (Wehkgitac), (II) —
aplikativni, sloj (PHP aplikacija) i kokao (lll) — sloj
SQL baze (slika 1.).

Klijentski sloj

. ~ | . -I
loj baze podataka L/



u stvaranju kolektivhog znanja, a koja je nasta&avatno

i oo~ R . kombinovanjem vé opisanih principa koji se di
jednostavnosti i korisnosti. Ovakav model je prad§io
ﬁg direktan odgovor koji je gotovo u potpunosti prigus
i uticaj tadaSnje Britanicca-e.

’ . , \ Ubrzo su i CMS sistemi dobili svoju adekvatnu zamen
i koja se manifestovala kroz upotrebu Wiki strana. To
naravno ne treba shvatiti kao iskljuanje CMS sistema
kao prevaatenog online modela, naprotiv, oni su ostali da
dominiraju u oblastima kao Sto je e-poslovanje koje
zahteva jako slozen mehanizam koji mora da zadovol;
pored ostalih i izvesne sigurnosne zahteve pri kdngu
transakcija putem Interneta. Suprotno tome, Wikis s
Principi  istaknuti na slici 2 predstavijaju Poceli da pronalaze svoju namenu u nesto jednostavniji
pojednostav|jen mehanizam tros|0jnog modela kog@'stemima kOjI iSk'jﬁiVO zahtevaju laku i brzu izmenu
primenjuje izrazito veliki broj danasnih Web lokaci Podataka na oddenoj lokaciji bez potrebe za posebnim
Svaka detaljnija analiza bi prevazi$la okvire ovegda. tehntkim znanjem.
Medutim, ovakva interpretacija se mozZze smatrati
dovoljnom, buddi da obuhvata sve vaznije koncepte.

Slika 2. Shema troslojnog modela

Uvetani prikaz sheme na adresi:
http://www.sasastamenkovic.com/naucni_radovi/Wetghéma-
troslojnog-modela.php

Paralela opisanih metoda sa danasnjim sloZenijim!V. WEB2.0ALATII KORISNICKA PODRSKA ZA UCENJE
online modelima mogla bi se pramau razumevanju
osnovne razlike izmi stattkih Web sajtova koji su
dominirali tokom prve polovine zadnje dekade prgélo ,Svi ljudi teZze znanju po prirodi“ ( Aristotel)
veka i danasnjih blogova. Naime, stkitiWeb sajtovi su
podrazumevali manuelno generisanje HTML strana sa
tekstom i slikama u cilju predstavljanja vaznijih U savremenom drustvu koje je poégmo sticanju
informacija o kreatoru, ako se radilo ¢niim sajtovima ili imovine i ostvarivanju profita denje i obrazovanje su u
nekom konceptu ili ideji. Njihova izmena je obo tekla velikoj meri podréene istoj svrsi. To umnogome oduge
veoma sporo, u duzim vremenskim intervalimanasin na koji ée se teZiti znanju. ,NaSe obrazovanje u
Posmatrano sa tefthe strane, rad sa sitim Web osnovi pokusava da vaspita ljude tako da imaju jenieao
sajtovima bio je mukotrpan proces koji je bivao sv@osed uglavnom proporcionalno s kalom viasnistva ili
sloZeniji sa uvéanjem broja HTML strana. druStvenog ugleda Sto ga Zele u kasnijem Zivotuirklim
U takvom sistemu svaka i najmanja promena (npkoji dobiju je koliina koja je potrebna za funkcionisanje u
dodavanje jednog linka) podrazumevala je izmenkesvanjihovom poslu. Uz to je svakom dat i svezan;j ,uksog
pojedingne stranice dodavanjem takvog elementa. znanja“ koje povéava njihov oséaj vrednosti... Skole su
Nasuprot tome pojava opisanog serverskog skijikge fabrike za proizvodnju takvih sveZnjeva sveobuhegtn
i sistema za upravljanje bazama podataka je odilagu znanja, iako one tvrde kako nameravaju studente da
pojavu aplikacija kao Sto su blogovi. dovedu u dodir s najviSim dostigiima ljudskog uma“ (
Wordpress kao jedna od najpoznatijih bloging apiiea From E., 43 str.)
otvorenog koda denih u PHP-u je omogila Ipak, sa razvitkom Web 2.0 tehnologija Z&njecini se
pojednostavljenje  principa  upravljanja  sadrZajemda je mogte pristupiti procesu obrazovanja i na jedan
izmenom i objavljivanjem informacija na Webu. drugaiji, bolji nagin.
From opisuje dve vrste pristupa&emju — studenta u
Nasuprot sirovom riénu generisanja HTML strana modusu imanja i drugu vrstu, studenta u odnosu
pojavili su se slozeni CMS sistemi koji su pronaSlbivstvovanja:
primenu u najraziitijim sferama buddéi da su pruzali  Studenti orijentisani na modus imanja imaju sanu@fe
olakSani pristup u procesu upravljanja sadrzajengili; da zadrze naieno paZzljivo utisnuto u memoriju.
Korisnici primenom takvih sistema nisu morali dzpaju Zapané¢eni sadrZaji ne postaje njihowiii sistem misli,
sustinu Web tehnologijagak su i dobili mogénost nove ideje ihtak uznemiravaju kao i sve $to se razvija, ne
kori&enja WYSIWYG editora koji je potpunosti moraju da stvore nesto novo niti da ista proizvedmi.
eliminisao potrebu za poznavanjem osnovnih HTMITo su studenti kojima je imanje glavni odnos prevetu i
oznaka... podséaju na pasivne dektetore informacija sa &kt
sajtova web 1.0 generacije.
Ne treba zanemariti ni pojavu drugih vaZznijih  Studenti u modusu bivstvovanja imaju dréiimdnos
koncepata kao 5to je Wikipedia koja je omélu prema svetu i ¢enju: umesto da budu pasivni primaoci
ukljucivanje svakog pojednica kao ravnopravn@gsnika regi i ideja, oni sludaju¢uju, aktivno gledaju i ,reaguju na



aktivna i produktivan nan“. (From E., 34 str.) To weli¢i
dosta na studenta koji koristéenje u web 2.0 tehnologiji:  Blogovi su online dnevnici u kojima korisnici zapijs
informacije koje obrduje podsttu njegove misaone svoj misli, komentare i svoje poglede na svet, sy,
procese, rdaju pitanja i nove ideje u njegovom umu kojepodatke koji predstavljaju zbir informacija iz re#ih
on moze lako i prakiho da ostvari, prezentuje i razmeniizvora i dr.Ljudi su vodili dnevnike i ranije, ramo, ali
sa svojim kolegama iz celog sveta uz pémeb 2.0 alata pisanje dnevnika ponda Interneta ili blogovanje je daleko
za Wenje, i da dobije povratnu informaciju o svom radudrug&ije, jer ne sadrzi samo detalje iz Zivota jednebeso
Ovaj student &estvuje u soptvenom procesdenja sa on je pre izvor za razmenu informacija ( Web Z8e
zanimanjem, ozivljava n&ano radom, ne bavi se shim latest Internet Wave, str 13.)
procesom sticanja znanja koje melt&hipamti. ,Svaki Prvi blogovi su bili statike Web strane — mogli ste da
takav student je dirnut i promenjen“. (From E.,s#3.) postavite podatke o sebi, npr.,, ali ne i da dobijet
komentare o sadrzaju VaSeg bloga — ta komunikgeija
To je sustina primene web 2.0 tehnologijadenju na bila jednosmerna (pripada web 1.0 generaciji alata)
daljinu, to je e-student koji se odnosi prma proces Blogovi su laki za kori&nje, nije potrebno tehiko
uéenja na n&n bivstvovanja, koji nije prinden da znanje za njihovu upotrebu i mogu biti kée&i i u
pasivno sluSa predavanja. On nije og¥aniautoritativnim obrazovne svrhe. Smatra se da: poboljSavaju veStine
nastavnikom, jer uloga e-tutora ovde je da se udarse pisanja, ohrabruju kritko miSljenje i refleksiju o temi o
obavezni zadaci ispunjavaju na vreme, da pruziilmav kojoj se piSe kao i kolaborativnaienje, obezh#ujuci
blagovremena uputstva i da blago usmerava studentopovratnu informaciju , s obzirom na to da p@uwdlogova
inate, slobodno kretanje lavirintima znanja i u smislwc¢enici mogu da razmenjuju informacije dusobno, ali je
Sirine i kreativnosti. Zato e-student moze da seckatriSe mogute i da njihove blogovéitaju i druge osobe van e-
na sopstvene misaone procese - on postapikikoji Wi  ucionice; ovakvo redovno \denje blogovaiini ove vrste
da &i: on Wi tako Sto opaza slozene relacije due zapisa dobrim e-portfolijima, jer su u njima zaZsni
stvarima, povezuje procese, svestan je njihovogtafe podaci o razvoju i dostigdu uienika (Usluel Y. K str.
njegovo @enje ima svrhu u njmu samom i u njegovon91l).
zadovoljstvu koje iz tog proizilazi. Tako on postaj Wiki strane su vrsta softvera koja omdgua
konstruktor sopstvenih shema znanja koje stalngipuje korisnicima da slobodno kreiraju i dgu sadrzaj Web
sistematizujdi ih u teorije koje zaista postaju istinski deostrana koristii Web ¢itac.
njegovog héa i korpusa znanja, jer ,Um wa samo ono  Wiki stranice podrzavuju hiperlinkove, imaju prostu
Sto po svom nacrtu proizvodi“. ( Habermas J., 4fr). tekst sintaksu za kreiranje novih strana i linkazeaiu
Ovakav studente ovako ohrabren i osposoblijen da sarmternet strana. ( Web 2.0. The Latest Internev&yatr. 9
spoznaje svet, da se prema njemu aktivnho odnosjému ).

ucestvuje i, Sto je najvaznije, ovako @au da i, once i Primer za ovu vrstu web 2.0. alata je Wikipedia,
dalje Zeleti da nastavi daiui da proSiruje svoje znanje besplatna enciklopedija, koju prakid ureiuju korisnici,
ditavog Zivota a koju Tim O Reilly navodi kao jednu od vaznih lilea

izmeiu web 1.0 i web 2.0 tehnologija. Enciklopediju
Savremeni e-sistemi za €anje predstavljaju korak ka Brittanica (pripada Web 1.0 generaciji alata) jediwao
oslobatenju ljudskog duha i njihova velika prednost jeim nauwnika i striénjaka i bila je dostupna samo za
princip po kome se nastoji da se @&unik osamostali, da se ¢itanje, ne i za ukdvanje i menjanje od strane korisnika.
inspiriSe, da preuzme inicijativu i odgovornostwanje i Wikipedia (web 2.0) je dostupna z#@anje, dodavanje i
kompletan svoj proces obrazovanj, kao i za kagiNvjetne  organizovanje sadrZaja koji mogu bii u obliku tekstideo
izbore. shimaka, linkova, slika. (Usluel Y. K, str. 91).Wiktrane
Kao Sto je prethodni industrijski sistem, koji pkda se mogu Kkorsititi u obrazovanju za izradu onlinénila,
odumire, postavio principe egoizma, selosti i pohlepe vurtuelne ¢asove za online kolaboraciju, samoprocenu
koji su mu bili neophodni da preZivi, take se i u novom studenata, grupne Skolske projekte i drugo. Snedrda
informatickom dobu vremenom pokazati mnogi nedosta¢pblakSavaju kolaborativnoagnje”, “podstéu kreativnost”,
koji ¢e sigurno uticati i na obrazovanje. U e-obrazovanjtpodrzavaju denje bazirano na istrazivanju i socijalnom
koje je jo§ mlado, ti problemi mogu biti izazvajudskim konstruktivizmu” (Usluel Y. K str. 91).
faktorom koji je uvek najmanje predvidljiva varijabu Wikipedia se smatra open source softverom i sviuma
svakom sistemu, i bé reSavani usputno u toku razvojapravu da je piSu i udwju. (Fountain, R., 2005, ).
procesa rada Take se moze &ekivati i usavrSavanje i Medutim, J.P. Flintoff navodi primer stpjaka za
modernizacija web tehnologija koje treba joS vis® dmeteorologiju sa Oksforda, William - Conelli -kame je
ubrzaju i olak3aju rad. unos meteoroloSkih podataka u Wikipediju ogéani na
samo jedan dnevno, poSto je doSao u sukob sa njenim
urednikom i sa anonimnim piscetije je meteoroloSke
podatke osporio tvrde da su neténi. (Flintoff, J. P.).
Neki od nafexe primenjivanih web 2.0 alatu u Ovaj autor, parafrazirajii Keen-a zakljdije dalje da je
daljinskom obrazovanju : ,havodna“ demokratizacija Weba u stvari prevara,



kritikuju¢i  filosofiju uredivacke politike Wikipedije, kreiranje digitalnog sadrzaja (podkasti, videoRasti
ukratko sazetu u terminu ,mudrost gomile* (wisdoh o0 ...a neke od mana su:
crowd), i poredi je sguvenim primerom iz ,1984. — te ",
E. G. Orwell — a: ako gomila kaze da je 2+2=5, oj@la  krije se iza tehnoloskih koncepata koji nisu dowol]
tako (Flintoff 2007.) definisani
nudi besplatne stvari, open source strukture sasnap

Podkasti (nastalo spajanjem oair#od+broadcasting) znaenjem
su digitalni audio programi koji se mogu downloadxd vodi informacionom mediokritetu
preko RSS-a. (Usluel Y. K str. 92). kreira drustvo bez ikakvih pravila

Koriste se da bi se nadoknadio neki propustenizegdr  promoviSe amaterizam - zbog bezvrednog sadrzgja ko
Nedostatak mu je to Sto je vid jednosmerne komwijlka postavljaju korisnici
Ipak moZe se koristiti udenju za pribavljanje informacija  ima ograntenu bezbednost. (Grosseck, G., str 480)
u nekim kursevima, a i studenti mogu kreirati pci&se.

Neke teorije i modeli koje pr@avaju usvajanje Web

Socijalne mrezeUdruzenja ljudi &tih ili zajednékih 2.0 tehnologija u daljinskom obrazovanju
interesovanja, ciljeva, interesa oduvek postojaidLjse
oduvek udruzuju, tako da socijalne mreZe nisu nip\als Jedna od teorija koja se bavi primenom Web 2.0 u e-
nisu viSe ograrene na ljude koji rade iste poslove ili Ziveobrazovanu TAM 2 (Technologies Accepness Theory)
u istim druStvima (Web 2.0 The Latest Internet W%  Venkatesh - a i Davis — a, kao faktore koji atlije stepen
26 str.) Postoji preko sto socijalnih mreza na netkoro  usvojenosti web 2.0 tehnologija u daljinskom obraagu,
sve su besplatne. Sluze kao prostor za kolaboracijavodi korisnost i lakéu upotrebe. Sudepo ovoj teoriji,
drustvene veze i mesta su gde se razmenjuju infdjena  ljudi ¢e pre prihvatiti nove tehnologije ako ih smatraju
web okruzenju. Socijalne mreze mogu biti alati Zanje  korisnim i lakim za uportreb. (Usluel, Y. K.,st4.9
koji “podsti¢u korisnike na neformalnocanje i kreativne,
ekspresivne forme ponaSanja i trazenja identitatalglno TUAUT (Unified Theory of Acceptance And Ussage)
razvijaji digitalnu pismenost“. (Usluel Y. K., str. 92-93istice : aekivani utroSeni napor, drustveni uticaj,
). olakSavajde uslove, stav, efikasnost, zatim i starost, pol,

iskustvo i volju ko faktore koji u manjoj ili v®] meri

Social Bookmarking je deo web 2.0, to jedima uti¢u na usvajanje Web 2.0 obrazovanja (Usluel, Y sK.,
organizovanja i kategorisanja informacija kategamjem 95.).
tagova koje bira korisnik, a zasnovani su na &ijm U informatckom dobu denje je “socijalni ¢in
re¢ima kojima se identifikuju bookmark-ovi. (Web 2.08 formiranja identiteta” (J. Brown citirano po DeaiRs C.,
Latest Internet Wave, str. 19 ) Klikom na bookmark str.138), a ono &to je potrebno “nije vise znamggmljudi
ovani sajt, Social Bookmarking sajt identifikujeobsi koja koji ¢e ga asimilovati, razumeti i ¢initi smislenim”
je kreirala Bookmark i obezHbgeje pristup drugim (Deans, P. C, str 138.) U modernom sistemudenja nije
sajtovima koje je ta osoba Bookmark- ovala. Ovako toliko vazan odnos iznd@ edukatora i ¢enika koliko je
povezuju ljudi koji imaju stina interesovanja, Sto je vazan odnos denik — wenik, odnosno kolaborativne
zna&ajno za brzu razmenu informacija ljudi koji se bavenreze koje @enici formiraju razmenjuiti iskustva i
obrazovanjem. Oni vremenom izgrade poseban skogslanjajéi se u procesu &nja jedni na druge. Po
kljuénih regi koje koriste za razvrstavanje informacija pokoevolutivnom modelu auteiitiost e-okoline za denje
kategoriji, tzv. folksonomiju. (Web 2.0 The Latésternet nije u Wweniku, ni u zadatku, niti u okolini za&¢enje negu

Wave, 20. str.) u dinamékoj interakciji svih ovih elementata. (ibid, str.
137.)
Zanimljivo je da najautentnije okruZenje za eégnje
V. PREDNOSTI | MANE WEB2.0U OBRAZOVANJU ne nastaje na poslu, ni u Skoliévea nekom tréem mestu

gde se grupe formiraju sasvim sponatano da kreirdgle
Neke od prednosti web 2.0 tehnologija u obrazavanghanje i méusobno podstu, kako razvoj grupa, tako i

su: pojedinca; dakle najuspesnije grupe Zanje su one koje
manii trodkovi se ni ne formiraju sa namerom dé&epa web 2.0 alati kao
lak pristup informacijama, kad i gdegod je to pbtre Wiki strane, Facebook, MySpace i Twitter su uprdivo
Siroke mogudnosti za kolaboraciju i kor&nje koji omoguavaju nastanak i formiranje ovakvih zajednica

informacija posredstvom Social Bookmarking usluga ~ Neopteréenih ogranienjima u vidu starosne dobi, unapred
razmena akumulirnog iskustva (blogovi, Wiki stranePropisanog rasporeda aktivnosti i sl. (ibid, s&8jL

flickr, resursi) Web 2.0 alati mogtavaju inovativne n#ne za
preraspodela snaga tako da se sve manje vremeia tfgZmisljanje, kreiranje i dinagko korisenje medija u

na pretragu informacija i upravijanje njima (de.bes, Procesu tenja (ibid, str.140).

RSS) — fokusiranje na didakiie inovacije, a ne na U modelu teorije aktivnosti promoviSe se sam proces

tehnologiju. u¢enja kao vazniji od ishodacenja , a od edenika se



zahteva da bude “aktivan donosilac odluka, arhdtektog navodnoj demokratizaciji weba, navodi primer uréeni
znanja i dizajner, a ne puki primalac informacigve ovo Wikipedia - e koji cenzuridu ¢lanke, sudé po Keen-
u cilju da se iskusi viSi nivo smislenoganja”.(ibid) ovom misljenju, kontoliSu javno mnenje pod parolom
I sam mogu da potvrdim da je ovaj princip prirodnaslobode (Flintoff, J.). Svemu ovom ide na ruk$egge
implentiran razvoju e-procesa ¢anja. Naviknut na TV iradio - stanica, novina, izdasa knjiga iz razloga Sto
tradicionalni eks-katedra tia Skolovanja, u svom prvom se svi okréu podcast-ima i video - streaming-u. Ono §to je
susretu sa e — obrazovanjem sam reagovao po jinercézultat pojave Interneta i Web 2.0 tehnologija,asm
traZz&i od svojih e-tutora viSe uputstava, objaSnjengh. i Keen, je “beskrajna digitalna Suma mediokriteta:
Medutim, vremenom sam geo sam da donosim odluke oneinformisani poligki komentari, neprijatha amaterska
tome Sta i koliko Zelim da n&mn, sve manje se oslanjao muzika, pesme, eseji i romani koje je nemmguitati”
na uputstva e-tutora, formirdjukontakte sa kolegama sa(ibid). Zahvaljuj¢éi Web 2.0 alatima svako moze da
kojima sam saxiivao i bivao sve sasmostalniji - kreatorobjavi Sta god poZeli na Webu, bez obzira na tovéak
sopstvenog procesg&enja. kvalifikacije ima.
Tu su i problemi u vezi sa plagiranjem i bezbednos
koji se nargito ticu e-obrazovanjatak i okviru Creative
VI. KRITICKI OSVRT NA PRIMENUWEB 2.0 TEHNOLOGJA ~ Commons licence moZe se desiti da autorska pragla bu
naruSena zbog prirode Web 2.0 tehnologigsta pojava

“Participation — Collaboration Pattern” — obrazad€ da studenti stvaraju plagijate Kkoristenline izvore
funkcionisanja u kojem je korisnik, taj koji premdi Metodom cut / paste; postoji pitanje o tome koldw
sadrzaj, predstavlja veoma 6am sistem (Governor, J.). bezbedni radovi koje student piSe u okviru onlinesh,
To 3to nastaje ponda alata kao Sto su flickr, Youtube, k&o iliéni podaci koje ostavlja; (Panse, S.)

logovi i dr., je, zapravo, rezultat doprinosa njeijo Rezultat “mudrosti gomile” je Wikipedia puna
korisnika. greSaka, poluistina i nesporazuma, dok se encilliggpe

Mi prisustvujemo formiranju jednog novog oblikaBritanicca, tvrdi Keen, stvorena od strane dmike i

kolektivnog znanja, inteligencije, svestiji smo i sami, ne brojnih eksperata rangira kao tek 5128. — ma, pquiatku
samo posmattd, ves i korisnici, wesnici i kreatori. Ova 12 2007. god. (Flintoff , J. P).

kolektivna svest koja nastaje u konstantnom procesu Svakako da Keen-ove primedbe o prisutnosti
korlaborativne  sinergijske  aktivnosti  velikog brojaamaterizma, mediokriteta i nétah informacija vaze kao
pojedina@nih ljudskih umova, neprekidno izghaje samu t&ne i sa time se svaki korisnik Interneta svakodnevn

sebe tako &to plete mrezu od “cyber - neurona’ s_goiava: “Web 2.0 _sakuplja glupost mase isto koliko i
informacija u najraztitijim formama, &ja svaka i hienu mudrost... Neki od komentara na Youtube-gnaze

najmanja gradivnasestica biva “osve®na’ u trenutku Vas da pléete nad budinogu ljudske mase, ako ni zbog

postajanja delom ove mreZe, spremna da komunieira 4692 drugog, onda zbog nepismenosti, da ne pominjemo
njenim ostalim delovima, posredstvom raitih puteva, opscenost i golu mrznju” (Grossman, L.).
prolaza, vrata koji u cyber space-u postoji u ablik Ipak, treba se setiti da se jo$ Aristotel, prikugsjac
protokola, standarda i ragiih tehnologija. (ibid). i sistemattar znanja i nauka “obéao” upravo toj gomili,
Nisu jedine funkcije ove kolektivne inteligencife  tim obiénim ljudima pro¢avajwti mnoga iskustva mnogih
Sto izgrauje samu sebe, odrzava komunikaciju izme liudi u potrazi za pouzdanim znanjem o nekom predme
svojih sastavnih delova i korisnika kojima pruzsluge ~Tako ostale Zivotinje Zive po predodzbama i panjima
odgovarajdi na njinove potrebe. Izgradivsi se do atee | Malo sudjeluju u iskustvu, dok ljudski rod Zivinjecem i
mere ova kolektivna inteligencija na izvestaginaostaje Promisljianjima. Naime, iz paéenja ljudima nastaje
svesna same sebe igige da promislia samu sebe. To sdskustvo, jer mnoga patanja jedne iste stvari dovodi do
ogleda u pojavi sumnje i zbog ovoga Weksipe da I&i sposobnosti pojedinog iskustva. | ono &ai gotovo
na neku vrstu slozenog miékgy organizma, jer sumnja jejednako znanosti i umje... Umj&e i znanost postaje kad
takate oblik miljenja. od mnogih pomisli mnogih ljudi, stenih iskustvom,
Refleksija svesti koja misli 0 sebi i sumnja uséba Nastane jedna opSta pretpostavka @nst stvarima”
za cilj ispitivanje sopstvenih temelja saznanj&ajma je (Aristotel, str.1-2). Stina je bila i Sokratova metoda, koji
izgratena, a ovaj proces je otelotvoren u brojnin® Stvari o kojoj Zeli da zna, pita i razgovara saogim
kritikama. “Niz svojih oblikovanja koje svest namcputu obi¢nim ljudima i iz tih razgovora, dijalektkom metodom
skepticizmom prolazi je... iscrpna istorija formmija same €Zi da ustanovi pravo, dao znaje. Ovo podsa na
svesti u nauku.” (Hegel, str 48). (Ovde Hegel gowor princip na kojem funkcioniSe Web — kao ogromna kzbir
Apsolutnom duhu, kljgnom pojmu u njegovoj filozofiji. iNformacija iz velikog brojha izvora koji komunieju
Verovatno je da Hegel nije zami3ljao Apsolutni ckdo Medusobno u potrazi za odgovorima, znanjem.
Apsolutni - cyber - duh, odnosno, globalni Cyberzaiq Uostalom, sav taj sadrzaj koji se pojavio kao
ipak, ovakva analogija blizu je pameti). posledica Interneta i natito Web 2.0 tehnologija nije u
Jednu od poznatijih kritika  primene Web 2 (piti niSta novonastalo; svet i ljudi kao i njihoveisli—

tehnologija izlozena je u knjizi “The Cult of The informacije kojima oqi sz.;\dz% parataju, postojali ispre
Amateur”, ¢iji je autor Andrew Keen. Kin, govoée o Web.2.0. Jedina razlika je Stoje uz péntib alata sve to



postalo vidljivije, ili, preciznije réeno — opazljivije, a i
sad ga je modie prezentovati u viSe radiiih formi.

Na kraju treba pomenuti i sletke kao odgovor na

brojne kritike Web 2.0 tehnologija i njihove updiesu e-
edukaciji i drugim oblastima, koje se uglavnom ogie u

gore pomenutim tezama Keen-a: “Svaka kritika saana
mora se uzdrzati od predulmnja o tome Sta ima da vazi

kao znanje; ona se, pre svega, samo naladiundeugim

konkurentskim zahtevima znanja koja se pojavljuju.

(Habermas, J., str 43)
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